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壹、研究背景
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館藏空間不足

 買更多固定式書架？

 蓋圖書館實體建築？

 興建異地儲存倉庫？

壹、研究背景
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高密度自動化書庫

 解決館藏空間不足的問題

 自動化系統節省人力資源成本

 與圖書館館舍結合為同一建築，節省土地空間

壹、研究背景
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圖書館普遍使用高密度自動化書庫系統：

 High Density Book Shelving System（簡稱HDBSS）

 Automated Storage and Retrieval System（簡稱ASRS）

壹、研究背景
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貳、研究目的
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貳、研究目的

• 從物流業到圖書館

• ASRS 於圖書館的應用在近年來受到重視

(McCaffrey, 2021)

• 藉由ASRS之發展，分析其在圖書館提供的管理突破
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參、研究方法



10

參、研究方法

以文獻分析的方式

 應用實例

 優勢與考驗

 圖書館未來服務轉型與趨勢



11

肆、研究成果
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ASRS的實例
海外

1992年加州州立大學（California State University）
Nortridge 校區（CSUN）圖書館成為全美國第一個
使用自動化書庫的圖書館 (俞小明, 2010)。

本土
以國立台灣大學圖書館最受矚目，該高密度自動化
書庫於2018年10月30日正式啟用。
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ASRS採用高密度閉架式管理

VS

圖書館採用傳統固定式書架 or 可移動式密集書架

 圖書館在營運及服務方面有所影響

ASRS的優勢與考驗
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優
勢

• 增加館藏資料收錄數量

• 精簡館員人力

• 解決館藏人為錯置問題

• 書架高度不受常人身高限制

• 強化自動化系統管理（人力、統計）

• 縮短讀者取得館藏時間

• 恆溫恆濕容易控制

ASRS的優勢與考驗
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• 讀者無法事先瀏覽館藏

• 減少讀者資訊偶遇機會

• 上下架流量影響流通工作站之負荷

• 機器敏感

• 極度依賴廠商維修管理

• 必須注意地板承載重量之問題

考
驗

ASRS的優勢與考驗
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ASRS與未來圖書館服務轉型

圖書館引進ASRS系統後，節省許多傳統圖書館
館藏管理的工作，館員的工作亦必須配合時代
趨勢及讀者需求進行轉型。

例如：
建置數位典藏資料庫
加強參考諮詢館員主動服務
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伍、結論
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伍、結論

日益增加的紙本館藏與館藏儲存空間限制，
以及讀者對圖書館的需求改變，使高密度自動
化書庫更凸顯其必要性。

ASRS的運作可提昇館藏資料管理及利用效
益，無論是在讀者取用資料或館員管理資料提
供相當的便利性。未來ASRS廣泛運用於國內各
式圖書館機會指日可待。
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陸、參考文獻
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